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KINH NGHIEM XAY DUNG MOI TRUONG VAN HOA
TAI MOT SO DIEM DU LICH G CHAU A

Nguyén Thi Thanh"

Tém tat: Phat trién méi quan hé tich cuc giita khach du lich va chi nha théng qua am hiéu sw khéc
biét vé van héa gitra cac bén Ia yéu té quan trong trong viéc xay dwng méi trirdng van héa tai diém du lich,
qua dé gép phén néng cao Iong trung thanh ctia du khach déi véi diém dén. Péc biét, viéc xdy dung méi
trrong van héa lanh manh, chuyén nghiép va déc séc tai cac khu du lich quéc gia sé cé tac dong to I6n,
tich cuc dbi v6i hinh dnh diém dén qudc gia va gép phan phét trién bén viing du lich cua Viét Nam.

Tir khéa: Méi trirong van héa, khu du lich quéc gia, du lich.

* ThS. Cuc Du lich Quéc gia Viét Nam.



